
Пользовательское соглашение 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) 

регламентирует отношения между Обществом с ограниченной ответственностью 

"ОНЛАЙН ИНСТИТУТ СМАРТ" ИНН 9701198958, ОГРН 1227700116654, (далее 

— Администратор Сайта (Администратор) и физическим лицом (далее — 

Пользователь) по предоставлению доступа Пользователя к Сайту (далее - 

Платформа), а также по размещению информации о Пользователе (далее — 

Информация о пользователе) на принадлежащем Администратору Сайте с целью 

формирования профиля отражающего результаты и достижения и динамику 

обучения Пользователя для повышения эффективности процесса обучения. 

 

1. Общие положения 

1.1 Настоящее Соглашение, являются публичной офертой в соответствии 

со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации по оказанию Услуг 

и регулирует порядок взаимоотношений между Администратором Сайта и 

Пользователем Сайта, а также правила пользования Платформой. 

1.2 Пользователь Сайта считается лицом, получившим оферту, а акцепт 

считается полным и безоговорочным, если Пользователем выполнено хотя бы 

одно (любое) из следующих условий: 

– осуществлена регистрация на Сайте; 

– осуществляется использование материалов Сайта вне зависимости от 

того, находятся ли они в свободном доступе или в закрытом доступе; 

– заключен договор на оказание платных образовательных услуг с 

Администратором Сайта, подразумевающий использование Сайта; 

– произведена оплата в адрес Администратора Сайта по Услугам, 

подразумевающим использование Сайта; 

– произведена подписка на рассылки с Сайта; 

– участие в онлайн-мероприятии, проводимом Администратором Сайта или 

его Партнерами с использованием Сайта или с использованием интернет-ресурсов 

партнеров; 



1.3 Посещая и используя Сайт, в том числе без регистрации / авторизации, 

Пользователь, безусловно, принимает установленные в настоящем Соглашении 

правила. 

1.4 Присоединяясь к условиям Соглашения, Пользователь соглашается со 

всеми положениями настоящего соглашения и обязуется исполнять их. 

1.5 Соглашение действует с момента акцепта Пользователем настоящего 

Соглашения и в течение всего срока использования услуг, если иное не указано на 

Сайте. 

Недействительность одного или нескольких положений настоящего 

Соглашения не влечет для Сторон недействительности всего заключенного 

Соглашения. 

Администратор Сайта имеет право вносить изменения в Пользовательское 

соглашение без отдельного уведомления Пользователя. Отслеживание 

информации о внесении изменений в Соглашение осуществляется 

Пользователями самостоятельно. Администратор Сайта информирует 

Пользователей о внесении изменений в Соглашение, размещая дату его последней 

редакции под текстом Соглашения. 

1.6 Продолжение использования Пользователем Сайта после внесения 

изменений означает принятие измененного Соглашения. 

1.7 Посещая Сайт, Пользователь гарантирует, что достиг совершеннолетия, 

либо является несовершеннолетним в возрасте от четырнадцати до восемнадцати 

лет и имеет законное право заключать сделки в соответствии с действующим 

законодательством, либо является законным представителем 

несовершеннолетнего, действуя в его интересах, подразумевая, что Услуги будут 

оказываться несовершеннолетнему. 

1.8 Оператор Сайта обязуется на условиях, установленных настоящим 

Пользовательским соглашением, предоставлять Пользователю доступ к онлайн-

курсам и иным сервисам Сайта, а Пользователь обязуется надлежащим образом 

выполнять условия, установленные настоящим Соглашением. Оказание платных 

образовательных услуг осуществляется в соответствии с офертой на оказание 

платных образовательных услуг и условиями настоящего Соглашения. 



1.9 Для получения Пользователем доступа к онлайн-курсам и иным 

сервисам Сайта требуется регистрация Пользователя на Сайте. 

1.10 Права использования Платформы свободно реализуются на всей 

территории Российской Федерации и не нарушают права третьих лиц. 

 

2. Регистрация Пользователя. Размещение Пользователем 

информации на Платформе. 

2.1 В целях получения доступа к закрытым ресурсам Сайта и/или 

обучающим программам предусмотрена регистрация на Сайте путем создания 

учетной записи Пользователя. Пользователи, прошедшие регистрацию на Сайте, 

являются Зарегистрированными Пользователями и получают право доступа к 

Личному кабинету. 

2.2 Регистрация позволит пользоваться бесплатными ресурсами Сайта, 

размещенными в закрытом доступе, а также позволит акцептовать оферту на 

платные образовательные услуги. Без акцепта Оферты на платные 

образовательные услуги договор на платные образовательные услуги посредством 

Сайта не заключается, зачисление на обучение не производится. 

2.3 Зарегистрироваться на Сайте можно только как физическое лицо. 

2.4 Пользователь не вправе осуществлять регистрацию от имени или вместо 

другого лица, за исключением случаев, когда Пользователь был надлежащим 

образом уполномочен выступать от имени иного лица. 

2.5 Для регистрации Пользователя на Сайте Пользователь обязуется 

предоставить Администратору Сайта регистрационную форму, заполнив её 

достоверной, полной и точной информацией о себе, и поддерживать ее в 

актуальном виде. 

2.6 Пользователь соглашается с тем, что действия, совершенные на Сайте 

после Авторизации Пользователя (по его логину и паролю), признаются 

действиями Пользователя. 

2.7 При регистрации на Сайте Пользователь обязан предоставить 

Администратору Сайта необходимую достоверную и актуальную информацию 

для формирования учетной записи Пользователя, включая уникальные для 

каждого Пользователя логин и пароль доступа к Платформе, а также фамилию и 



имя. Регистрационная форма Платформы может запрашивать у Пользователя 

дополнительную информацию. 

2.8 Пользователь несет ответственность за достоверность, актуальность, 

полноту и соответствие законодательству Российской Федерации 

предоставленной при регистрации информации и ее чистоту от претензий третьих 

лиц. 

2.9 После предоставления информации, указанной при Регистрации на 

Сайте, Пользователю необходимо пройти ряд удостоверительных процедур, а 

именно: подтвердить свою регистрацию путем активации учетной записи через 

сообщение, отправленное Администратором Сайта на электронную почту 

Пользователя. 

2.10 В случае верного последовательного выполнения всех 

регистрационных действий на Сайте создается учетная запись Пользователя. 

2.11 Пользователь несет ответственность за достоверность и корректность 

предоставленной информации и за все последствия, которые могло повлечь за 

собой предоставление нам неточной, неверной, неполной или иным образом 

искаженной информации, за безопасность логина и пароля, а также за все 

действия, совершенные Пользователем после Авторизации. Пользователь обязан 

немедленно уведомить Администратора Сайта о любом случае 

неавторизированного доступа с его логином и паролем и/или о любом нарушении 

безопасности. Администратор Сайта не несет ответственности за ущерб, 

причиненный в результате несанкционированного доступа к учетной записи 

Пользователя. 

2.12 В случае передачи Пользователем логина и пароля какому-либо 

третьему лицу, всю ответственность за действия этого третьего лица, совершенные 

на Сайте, несет Пользователь. 

2.13 Каждый профиль предназначен только для индивидуального 

пользования и не подлежит передаче или использованию совместно с другими. 

Одновременная авторизация на сайте под одним Логином дважды и более раз 

запрещена. 

2.14 В случае возникновения ситуаций, при которых у Администратора 

Сайта возникнут сомнения в том, что Пользователь является обладателем прав на 



размещаемую им Информацию о пользователе, Администратор Сайта вправе по 

своему усмотрению удалить уже размещенную Информацию о пользователе или 

закрыть доступ к ней. 

 

3. Порядок пользования Сайтом 

3.1 Доступ к информации, размещенной на Платформе осуществляется 

только после регистрации.  

3.2 Пользователь не должен нарушать, блокировать или иным образом 

наносить ущерб каким-либо средствам безопасности Сайта, а также средствам, 

предотвращающим или ограничивающим использование или копирование какого-

либо онлайн-курса. 

3.3 Пользователь вправе использовать информацию, размещенную на 

Платформе исключительно путем просмотра и не вправе использовать в 

коммерческих или иных целях, в результате которых Администратору может быть 

нанесен ущерб. 

3.4 Какое-либо иное использование информации на Платформе является 

нарушением настоящего Пользовательского соглашения, и может повлечь 

привлечение к ответственности в соответствии с настоящим Пользовательским 

Соглашением и законодательством Российской Федерации. 

3.5 Пользователь не вправе использовать Сайт, онлайн-курсы для 

осуществления предпринимательской деятельности, рекламы товаров, работ и 

услуг и иных действий, не связанных непосредственно с использованием 

Платформы в целях обучения. 

 

4. Права и обязанности Сторон 

4.1. Администратор Сайта вправе: 

4.1.1 Вносить изменения в программу обучения до начала обучения, если 

Администратор Сайта считает такие изменения разумными и нацеленными на 

более эффективный результат. 

4.1.2 В любое время изменять оформление Сайта, его структуру, контент, 

список сервисов, изменять или дополнять используемые скрипты, программное 

обеспечение и другие объекты, используемые или хранящиеся на Сайте, любые 



серверные приложения в любое время без предварительного уведомления 

Пользователя.  

4.1.3 По своему собственному усмотрению приостанавливать, 

ограничивать или прекращать доступ Пользователя ко всем или к любому из 

разделов или сервисов Сайта. 

4.1.4 Вносить изменения в программы обучения по мере актуализации 

учебных материалов или изменения целей реализации образовательных программ 

или планируемого результата обучения, несмотря на незавершенный процесс 

обучения со стороны Пользователей Сайта, если необходимость изменений 

вызвана объективными причинами, при этом Администратор Сайта будет 

прилагать усилия для надлежащего уведомления Пользователей, обучающихся по 

изменяемым программам; 

4.1.5 При необходимости отправлять Пользователям по электронной почте 

сообщения, касающиеся использования Сайта. 

4.1.6 Устанавливать любые ограничения в использовании Сайта, в любое 

время изменять настоящее Пользовательское соглашение в одностороннем 

порядке, опубликовав на Сайте новую редакцию настоящего Соглашения, без 

получения согласия Пользователя. 

4.1.7 Временно приостановить доступ к сервисам Сайта по техническим или 

иным причинам, препятствующим такому доступу, на время устранения таких 

причин. 

4.1.8 Проводить профилактические работы, которые могут повлечь перерыв 

в предоставлении доступа. Профилактические работы выполняются 

Администратором Сайта по своему усмотрению лишь в необходимом объеме без 

согласования с Пользователем, но с уведомлением о предстоящих работах, путем 

размещения соответствующей информации на Сайте. 

4.1.9 Ограничить, приостановить или прекратить (блокировать) доступ 

Пользователю к сервисам Сайта, удалить профиль Пользователя без 

предварительного уведомления и возмещения каких-либо затрат, убытков, при 

нарушении Пользователем условий настоящего Пользовательского соглашения, 

причинении вреда другим Пользователям, а также в случае указания/решения 

государственного (муниципального) иного уполномоченного органа. 



4.1.10 Администратор Сайта не обязан предоставлять Пользователю какие-

либо документы, доказательства и прочее, свидетельствующие о нарушении 

Пользователем условий настоящего Пользовательского соглашения, в результате 

которого Пользователю было отказано в предоставлении доступа к Сайту, либо 

такой доступ был прекращен и/или ограничен. 

4.1.11 Действия по ограничению, приостановлению или прекращению 

(блокированию) доступу Пользователю, а также удаление профиля Пользователя 

может быть произведены в следующих случаях: 

· Распространение порочащей Администратора Сайта, самого сайта, других 

Пользователей Сайта информации, вне зависимости от места и формы ее 

появления; 

· Предоставление заведомо ложной информации при регистрации; 

· Отказ в предоставлении необходимой информации Администратору 

Сайта по ее запросу, 

· Причинении вреда другим Пользователям 

· На основании указания/решения государственного (муниципального) 

иного уполномоченного органа. 

4.1.12 В случае удаления Профиля Пользователя, его восстановление не 

предусматривается. 

4.1.13 Пользователь, данные которого удалены с Сайта, не имеет права на 

создание нового Профиля Пользователя.  

4.1.14 Расторгнуть настоящее Пользовательское соглашение по любым 

основаниям, в том числе при отсутствии нарушения его условий со стороны 

Пользователя, в одностороннем внесудебном порядке с даты уведомления об этом 

Пользователя. Администратор Сайта вправе отправлять уведомление на 

электронный адрес Пользователя, указанный им при регистрации. 

4.2. Администратор Сайта обязан: 

4.2.1. осуществлять все зависящие от него действия для обеспечения 

бесперебойной работы Сайта, однако, он не несет ответственности за перерывы в 

его работе (в т.ч. аварийные, профилактические), за недостаточное качество или 

скорость предоставления данных, за полную или частичную утрату каких-либо 



данных, размещенных на Сайте, или за причинение любых других убытков, 

которые возникли или могут возникнуть при пользовании Сайтом. 

 

4.3 Пользователь обязан: 

4.3.1 Полностью ознакомиться с условиями настоящего Соглашения до 

момента регистрации на Сайте. 

4.3.2 Соблюдать все условия настоящего Соглашения. 

4.3.3 Не вводить Администратора Сайта и/или других Пользователей в 

заблуждение относительно своей личности. 

4.3.4. Не осуществлять действий, направленных на получение доступа к 

чужой учетной записи, путем подбора логина и пароля, взлома или иных действий. 

4.3.5. Самостоятельно следить за изменениями условий настоящего 

Пользовательского соглашения на Сайте. 

4.3.6. Не передавать сведения о других Пользователях, полученные 

посредством Сайта, третьим лицам. 

4.3.7. Не передавать свою Учетную информацию (логин и пароль) третьим 

лицам. 

4.3.8 Не размещать на Сайте персональные данные других лиц, а также не 

использовать персональные данные других Пользователей или Пользователей 

каким-либо образом, не соответствующим требованиям законодательства РФ, в 

противоправных или противозаконных целях, в целях извлечения выгоды и любых 

иных целях, не соответствующих целям создания Сайта. 

4.3.9 Не загружать, не хранить, не публиковать, не распространять любую 

информацию, которая: 

– содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и 

достоинство или деловую репутацию, или нарушает неприкосновенность частной 

жизни других Пользователей или третьих лиц; 

– нарушает права несовершеннолетних лиц; 

– является вульгарной или непристойной, содержит нецензурную лексику, 

содержит порнографические изображения и тексты или сцены сексуального 

характера с участием несовершеннолетних; 

– содержит сцены насилия либо бесчеловечного обращения с животными; 



– содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство 

к его совершению; 

– пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, 

этнической ненависти или вражды, пропагандирует фашизм или идеологию 

расового превосходства; 

– содержит экстремистские материалы; 

– пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, 

инструкции или руководства по совершению преступных действий; 

– содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не 

ограничиваясь, государственную и коммерческую тайну, информацию о частной 

жизни третьих лиц; 

– содержит рекламу или описывает привлекательность употребления 

алкоголя и/или наркотических веществ, в том числе «цифровых наркотиков» 

(звуковых файлов, оказывающих воздействие на мозг человека за счет 

бинауральных ритмов), информацию о распространении наркотиков, рецепты их 

изготовления и советы по употреблению; 

– носит мошеннический характер; 

– а также нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или 

требования законодательства РФ. 

4.4 Пользователь вправе: 

4.4.1 проходить обучение на Сайте с применением дистанционных 

технологий. 

4.4.2 обращаться к Администратора Сайта и в службу технической 

поддержки с целью разрешения спорных вопросов или за помощью в 

использовании Сайта. 

4.4.3 вносить предложения по улучшению Сайта, участвовать в наполнении 

Сайта информацией, сотрудничать с Администратором Сайта; 

4.4.4 расторгнуть настоящее Пользовательское соглашение по любым 

основаниям, в том числе при отсутствии нарушения его условий со стороны 

Администратора Сайта, в одностороннем внесудебном порядке с даты получения 

уведомления об этом Администратора Сайта. Пользователь вправе отправлять 

уведомление на электронный адрес или на почтовый адрес Администратора Сайта. 



В случае расторжения настоящего Пользовательского соглашения доступ 

Пользователя к Порталу блокируется, а профиль Пользователя удаляется. 

4.5 Пользователю запрещено: 

4.5.1 использовать автоматизированные программы для сбора информации 

и/или взаимодействия с Сайтом и его сервисами, в том числе производить 

автоматическую регистрацию; 

4.5.2 размещать на Сайте домашние адреса, номера телефонов, адреса 

электронной почты, паспортные данные и прочую личную информацию других 

людей без их личного согласия на такие действия; 

4.5.3 использовать Сайт любым способом, который может помешать 

нормальному функционированию Сайта и его сервисов; 

4.5.4 размещать любые файлы, которые содержат вирусы и другие 

вредоносные программы; Пользователи обязаны проводить проверку файлов на 

безопасность перед их размещением на Cайт; 

4.5.5 регистрироваться одному и тому же лицу под разными Логинами 

(иметь несколько профилей на Сайте); 

4.5.6 регистрировать пользовательский профиль от имени лица, которым 

Вы не являетесь, или действовать от имени организации, компании, марки, 

юридического или физического лица и пр., чьи интересы Вы не уполномочены 

представлять; 

4.5.7 указывать в Личном кабинете при заполнении полей бессмысленные 

наборы букв/цифр/знаков; 

4.5.8 размещать любую рекламу и распространять спам, сообщения-

цепочки (сообщения, требующие их передачи одному или нескольким 

пользователям), любую другую навязчивую информацию; 

4.5.9 размещать любую другую информацию, которая не соответствует 

целям создания Сайта, ущемляет интересы Пользователей. 

4.5.10 размещать информацию, нарушающую действующие нормативно-

правовые акты Российской Федерации, охраняемые законом права и интересы 

третьих лиц; оскорбляющую нравственность, честь и достоинство; являющуюся 

вредоносной, угрожающей, клеветнической, пропагандирующей ненависть и/или 

дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, социальному 



признакам; способствующую разжиганию религиозной, расовой или 

межнациональной розни; содержащую сцены насилия, либо жестокого обращения 

с животными; рекламу наркотических средств и т.д. 

4.5.11 размещать информацию, которая затрагивает какой-либо патент, 

торговую марку, коммерческую тайну, копирайт или прочие права собственности 

и/или авторские и смежные с ними права третьей стороны. 

 

5. Стоимость услуг и порядок их оплаты 

5.1 Администратор Сайта устанавливает стоимость каждой Программы 

обучения путём публикации такой стоимости на странице с описанием этой 

Программы обучения. Администратор вправе изменять стоимость Программы 

обучения в любое время по своему усмотрению.  

5.2 Администратор Сайта вправе предоставлять отдельным Пользователям 

грант на оплату стоимости Программ обучения. Размер, порядок и условия его 

предоставления Администратор  устанавливает по своему усмотрению в 

соответствии с локальными нормативными актами Администратора, 

размещаемыми Администратором на Сайте по адресу: https://smart-inc.ru/. 

5.3 Все расчеты по Договору производятся в рублях РФ. 

5.4 Услуга будет считаться оплаченной с момента поступления денежных 

средств на расчетный счет Администратора Сайта. 

5.5 В случае невыполнения Пользователем обязательств по оплате Услуг в 

соответствии с условиями настоящего Соглашения, условиями Оферты на 

платные образовательные услуги и условиями оплаты, опубликованными на Сайте 

https://smart-inc.ru/. Администратор Сайта вправе приостановить исполнение 

своих обязательств до момента получения денежных средств от Пользователя. 

 

6. Интеллектуальные права 

6.1 Всё содержимое Сайта и вся информация на Сайте, в том числе в виде 

текстов, таблиц, графиков, рецензий, комментариев, анонсов, изображений, 

презентаций, пресс-релизов, включая материалы, размещенные на Сайте, а также 

Образовательные курсы, Образовательные программы и другое, а также дизайн 

Сайта в целом и отдельные его элементы, права на программное обеспечение 

https://smart-inc.ru/
https://smart-inc.ru/


Сайта (далее по тексту контент), принадлежат Администратору Сайта или 

используются с разрешения соответствующих правообладателей либо в силу 

законодательного разрешения. 

6.2 Начиная использовать Сайт, Пользователь гарантирует, что не 

осуществляет и не будет осуществлять каких-либо действий, направленных на 

обход технических средств защиты от несанкционированного использования 

указанных выше объектов. Любое их копирование, воспроизведение, переработка, 

распространение, доведение до всеобщего сведения, обход средств технической 

защиты, либо иное использование вне рамок возможностей, предоставляемых 

Сайтом, а также любое их использование в коммерческих целях запрещается. 

6.3 Пользователь понимает и соглашается с тем, что размещаемая им 

информация, содержащая объекты интеллектуальных прав, не должна нарушать 

авторские права, права на товарные знаки, средства индивидуализации и/или иные 

интеллектуальные права, принадлежащие третьим лицам. Пользователь 

самостоятельно и за свой счет обязуется урегулировать все претензии третьих лиц, 

связанные с размещением (редактированием), распространением им информации, 

содержащей объекты интеллектуальных прав. 

6.4 Исключительные права на все результаты интеллектуальной 

деятельности, созданные Пользователем в ходе прохождения Курса, (далее – 

Результаты») являются собственностью Пользователя. Пользователь 

предоставляет Администратору Сайта доступ к таким результатам на условиях 

неисключительной лицензии. 

6.5 Пользователь самостоятельно отвечает за программное оснащение и 

качество связи, используемое им для использования функций Сайта. 

6.6 Администратор Сайта не гарантирует фактическое осуществление 

соединения, качественную и бесперебойную передачу данных, а также отсутствие 

ошибок, возникающих на стороне оборудования Пользователя. 

6.7 Пользователь настоящим уведомлен и согласен, что видеозаписи, 

полученные в результате видеоконференцсвязи, могут быть использованы 

Администратором Сайта для целей контроля качества проведения мероприятий. 

 

7. Персональные данные 



7.1 В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных», принимая условия настоящего Пользовательского 

соглашения, Пользователь настоящим дает согласие Оператору Портала на 

обработку следующими способами: сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, анализ, передачу (, 

предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение, и иных действий, 

осуществляемых как с использованием средств автоматизации 

(автоматизированная обработка), так и без использования таких средств 

(неавтоматизированная обработка). 

7.2 Персональная информация Пользователя обрабатывается на условиях 

Политики обработки персональных данных. 

7.3 Создавая вспомогательную учетную запись Ученика, Родитель, 

выражает согласие на обработку Персональной информации Ученика, 

предоставленной Родителем Администратору Сайта и полученной 

Администратором Сайта при использовании Учеником Сайта, в соответствии с 

положениями настоящего Соглашения и иных Оферт. 

7.4 Целью обработки персональных данных Пользователя является 

пользование Сайтом: для организации обучения Пользователя, оказание 

консультационных услуг для Пользователя, отправка почтовой корреспонденции; 

рекламных и иных информационных рассылок о планирующихся мероприятиях и 

учебных курсах. 

 

8. Ответственность Сторон 

8.1 Администратор Сайта не несет ответственности за любые убытки, 

произошедшие из-за использования онлайн-курсов либо невозможности доступа 

к онлайн-курсам, несанкционированного доступа к коммуникациям Пользователя, 

заявления или поведения любого третьего лица на Сайте. 

8.2 В случае нарушения Пользователем условий настоящего 

Пользовательского соглашения он обязан в полном объеме возместить убытки 

причинные Администратору Сайта и/или Партнерам Администратора Сайта и/или 

другим Пользователям, включая возмещение сумм штрафов, наложенных 



компетентными государственными (муниципальными) органами и возмещение 

судебных издержек. 

8.3 Администратор Сайта не несет ответственности за нарушение 

Пользователем настоящих Правил и оставляет за собой право по своему 

собственному усмотрению, а также при получении информации от других 

пользователей либо третьих лиц о нарушении Пользователем настоящих Правил 

изменять (модерировать) или удалять любую публикуемую Пользователем 

информацию, нарушающую запреты, установленные настоящими Правилами 

(включая личные сообщения), приостанавливать, ограничивать или прекращать 

доступ Пользователя ко всем или к любому из разделов или сервисов Сайта в 

любое время по любой причине или без объяснения причин, с предварительным 

уведомлением или без такового, не отвечая за любой вред, который может быть 

причинен таким действием. 

8.4 Администратором Сайта закрепляет за собой право удалить Профиль 

Пользователя и (или) приостановить, ограничить или прекратить доступ 

Пользователя к любому из сервисов Сайта, если обнаружит, что, по его мнению, 

Пользователь представляет угрозу для Сайта и (или) его Пользователей. 

Администратором Сайта не несет ответственности за осуществленное в 

соответствии с настоящими Правилами временное блокирование или удаление 

информации либо удаление персональной страницы (прекращение регистрации) 

Пользователя. Удаление Профиля Пользователя означает автоматическое 

удаление всей информации, размещенной на ней, а также всей информации 

Пользователя, введенной при регистрации на Сайте. После удаления 

персональной страницы Пользователь теряет права доступа к Сайту. 

8.5 Для решения технических вопросов при определении вины 

Пользователя в результате его неправомерных действий при пользовании сетью 

Интернет и Сайтом, в частности, Администратор Сайта вправе самостоятельно 

привлекать компетентные организации в качестве экспертов. В случае 

установления вины Пользователя последний обязан возместить затраты на 

проведение экспертизы. 

8.6 В случае возникновения споров между Пользователем и 

Администратором Сайта по вопросам, связанным с исполнением Соглашения, 



Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров между собой. 

Претензионный порядок разрешения споров обязателен. В случае если ответ на 

претензию не будет получен направившей сообщение Стороной в течение 10 

(десяти) дней с даты направления соответствующего сообщения, либо если 

Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, 

спор подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения 

Администратора Сайта. 

8.7 Пользователь вправе отправлять претензии на электронный адрес или 

на почтовый адрес, указанный в разделе «Реквизиты Администратора Сайта» 

настоящего Соглашения. 

8.8 Администратор Сайта вправе отправлять претензии на электронный 

адрес Пользователя, указанный им при регистрации. 

8.9 Доступ к сервисам Портала предоставляются на условиях "AS IS" ("КАК 

ЕСТЬ") в соответствии с общепринятым в международной практике принципом, 

т.е. без предоставления Администратором Сайта гарантий любого рода (прямых и 

косвенных), в частности о том, что: 

· основные возможности и качество онлайн-курсов и других сервисов будут 

соответствовать требованиям и ожиданиям Пользователя, а также доступ к ним 

будет предоставляться быстро, непрерывно, надежно и без ошибок; 

· все ошибки или дефекты в работе Сайта будут исправлены; 

· что программное обеспечение сервисов сайта будет полностью 

совместимо с используемым Пользователем программным обеспечением и будет 

бесперебойно работать на любых используемых Пользователем технических 

средствах, что у Пользователя не возникнут технические сложности, при 

использовании Сайта в том числе с мобильных устройств. Администратор Сайта 

не принимает претензий по этому поводу и не несет ответственность за перерывы 

в работе Сайта, вызванные такими объективными причинами, устранением 

недостатков или необходимостью совершенствования имеющихся систем, 

настроек, программного обеспечения. 

· что применение полученных знаний зависит от личностных качеств и 

умений носителя знаний. В этой связи Администратор Сайта не дает никаких 

гарантий никакого рода Пользователям, получающим информацию с Сайта, в том 



числе гарантий повышения по службе, увеличения заработной платы, 

трудоустройства по специальности и т.п. 

8.10 Администратор Сайта не несет ответственность за бесперебойную 

работу Сайта, за сбои в подключении к Интернету или сбои технических средств, 

которые Вы используете 

 

9. Прочие условия 

9.1 Пользователь заключает Соглашение добровольно, при этом 

Пользователь: 

· полностью ознакомился с условиями настоящего Пользовательского 

соглашения; 

● полностью понимает условия настоящего Пользовательского 

соглашения; 

● полностью понимает значение и последствия своих действий в 

отношении заключения и исполнения настоящего Пользовательского соглашения; 

● гарантирует, что информация, им предоставленная, является полной, 

точной и достоверной; 

● гарантирует, что при предоставлении информации не нарушается 

действующее законодательство Российской Федерации, законные права и 

интересы третьих лиц; 

● гарантирует, что вся предоставленная на Портале информация 

заполнена Пользователем в отношении себя лично, все действия по регистрации 

на сайте совершены непосредственно Пользователем. 

● Соглашается с тем, что выполнение функций Сервиса возможно только 

при наличии доступа к сети Интернет. Пользователь самостоятельно получает и 

оплачивает такой доступ на условиях и по тарифам своего оператора связи или 

провайдера доступа к сети Интернет. 

● Соглашается с тем любая информация, на Сайте, предназначена 

исключительно для личного некоммерческого использования. При этом любое 

копирование информации Сайта, в том числе с использованием автоматических и 

иных программных средств получения доступа к данным, ее воспроизведение, 

переработка, распространение, доведение до всеобщего сведения (опубликование) 

в сети Интернет, любое использование в средствах массовой информации и/или в 

коммерческих целях без предварительного письменного разрешения 

Администратора Сайта запрещается. 

Реквизиты: 

ООО "ОНЛАЙН ИНСТИТУТ СМАРТ"  

ИНН: 9701198958  

КПП: 773401001  



ОГРН: 1227700116654  

Юридический адрес: 123308, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 

Хорошево-Мневники, ул. Мнёвники, д. 6, помещ. 4/1  

Расчетный счет: 40702810210001020859 

Банк: АО "ТБАНК" 

БИК: 044525974 

Корр. счет: 30101810145250000974 

Генеральный директор: 

Козлов Владимир Викторович 

тел.: +7 (999) 333-92-84 

e-mail: info@smart-child.ru  
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